Пользовательское соглашение
(www.boomstarter.ru)

Раздел 1. Преамбула

1.1. Настоящее пользовательское соглашение (далее по тексту – «Соглашение») устанавливает общеобязательные правила использования материалов и функционала сайта, принадлежащего Обществу с ограниченной ответственностью «Краудфандинг» и расположенного в сети Интернет по адресу www.boomstarter.ru.

1.2. Целью деятельности сайта www.boomstarter.ru является организация коллективного финансирования проектов различного назначения (социального, культурного и пр.) путем заключения между любым заинтересованным лицом и автором проекта договора купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения.

1.3. Сайт www.boomstarter.ru не является инвестиционной платформа, не содержит предложений лицам заключить договор инвестирования, а равно иным способом обеспечить прирост капитала лица, участвующего в финансировании проекта.

1.4. Любое лицо, посещающее сайт www.boomstarter.ru, считается принявшим полностью и безоговорочно условия настоящего Соглашения.

1.5. Лица, осуществившие регистрацию на Сайте или вход в Личный кабинет (https://boomstarter.ru/login), считаются принявшими полностью и безоговорочно условия обработки, хранения, использования и передачи персональных данных (Приложение № 1 к Соглашению).

1.6. К настоящему Соглашению применяются правила о договоре присоединения (ст. 428 ГК РФ).

Раздел 2. Термины и определения.

В настоящем Соглашении используются термины и определения в следующем значении:

Сайт – структурированный набор веб-страниц, связанных между собой единым аппаратно-техническим комплексом и размещенных в сети Интернет по адресу www.boomstarter.ru. Для целей настоящего Соглашения термин «Сайт» применяется как к набору веб-страниц, расположенных в домене boomstarter.ru, так и к каждой веб-странице по-отдельности.

Пользователь – любое физическое лицо, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, действующее от своего имени или от имени другого лица, обратившееся к информационным материалам и сервисам Сайта.

Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Краудфандинг» (ОГРН 1127746399824).

Инициатор – Пользователь, заключивший с Компанией агентский договор в целях размещения на сайте информации о Проекте и предложения любому заинтересованному лицу заключить с ним договор купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения.
Партнер – привлеченное Компанией юридическое или физическое лицо в целях развития функционала Сайта путем предоставления информационной (в т.ч. рекламной) поддержки Сайта и(или) участвующее в создании/поддержке спецпроектов (Партнерских Проектов). Также Партнерами Компании являются юридические или физические лица, которые привлекают Компанию к развитию и популяризации собственных проектов. 

Проект – реализуемый Инициатором вид деятельности (например, написание книги, запись музыкального произведения, съемка фильма, пошив одежды, создание фотографий, разработка игры или сервиса, показ театральной постановки, организация концерта и т.п.), информация о котором размещается на Сайте в целях привлечения коллективного финансирования или популяризации Инициатора и его деятельности.

Заявка – размещенное на Сайте предложение Инициатора заключить договор купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения на условиях, предложенных Инициатором в рамках Проекта. С учетом положений настоящего Соглашения Заявка является офертой неограниченному кругу лиц.

Купон – документ, оформленный в электронном виде и записанный в системе учета Сайта, подтверждающий исполнение Пользователем своей обязанности по внесению задатка, которым обеспечивается исполнение обязательства Пользователя произвести оплату в счет причитающихся по договору купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения платежей. Купон содержит в себе индивидуальный номер/код бронирования, период активации, условия и сроки активации.

Заказ – волеизъявление Пользователя, свидетельствующее о его намерении приобрести товар/работу/услугу/право пользования исключительным правом или получение статуса спонсора Проекта.

Личный кабинет – персонализированный раздел сайта, доступ к которому имеет только зарегистрированный Пользователь. Личный кабинет предназначен для осуществления Пользователем операций, связанных с: размещением персональной информации о себе, информации о Проекте или Заявке, приобретением и реализацией Купонов, пополнением внутреннего баланса и пр.

Взнос Инициатора – оплата Инициатором недостающей части минимального размера средств, сбор которых осуществляется в рамках Заявки Инициатора, для достижения цели Проекта. Взнос Инициатора не учитывается во взаиморасчётах между Инициатором и Компанией. После того как Инициатор воспользовался Взносом Инициатора его Проект переходит в разряд Приватные.

Приватные Проекты – Проекты, которые не отображаются в каталогах Сайта, не индексируются поисковыми системами, такие Проекты нельзя найти через форму поиска по Сайту, доступ к ним можно получить только путём перехода по прямой̆ ссылке.

Все остальные термины и определения используются в том значении, которое им придается в силу закона, иного нормативного акта или обычая делового оборота, включая общепринятое значение, используемое в сети Интернет.


2. Предмет Соглашения
2.1. По настоящему Соглашению любое физическое или юридическое лицо обязуется соблюдать установленный Компанией порядок доступа к информации, размещаемой на Сайте (раздел 3 Соглашения), порядок использования материалов и функционала Сайта (раздел 4 Соглашения), а также порядок заключения и исполнения договора купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения, заключаемого с Инициатором (раздел 5 Соглашения).

2.2. Компания осуществляет за вознаграждение деятельность по оказанию Инициаторам услуг по размещению на Сайте информации о Проекте и предложении Инициатора (Заявки) заключить между ним и любым заинтересованным лицом договор купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения.

2.3. Агентский договор заключается между Компанией и Инициатором путем принятия Инициатором всех предусмотренных для Инициатора условий настоящего Соглашения и оплаты выбранного пакет размещения Проекта (https://boomstarter.ru/start). По агентскому договору Компания действует от имени и за счет Инициатора, осуществляет прием у Пользователей денежных средств для последующей их передачи в пользу Инициатора в соответствии с условиями настоящего Соглашения, а также осуществляет информирование Пользователей о порядке приобретения и реализации Купонов.. 

2.4. Обязательства, связанные с участием в Заявках, возникают непосредственно между Пользователем и Инициатором. Компания не является организатором Заявок. Сайт (www.boomstarter.ru) является платформой для размещения Заявок Инициаторов. Ответственность за действительность и исполнимость обязательств, касающихся исполнения Заявок, несет Инициатор единолично.

2.5. На основании настоящего Соглашения Пользователь вправе получать информацию, размещенную на Сайте, самостоятельно размещать на Сайте информацию о Проектах, размещать Заявки, приобретать и реализовывать Купоны.

2.6. Компания для целей оказания услуг Инициатору по размещению информации о приобретении и условиях реализации Купонов может привлекать Партнеров. Компания и Партнер не являются участниками правоотношений, возникающих между Пользователями и Инициаторами. Сайт www.boomstarter.ru является платформой для размещения информации о приобретении и условиях реализации Купонов.

2.7. Компания действует от имени Инициатора, размещает информацию о Заявке, соответствующую настоящему Соглашению, правилам платформы (Приложение № 3 к Соглашению) и чек-листу (Приложение № 4 к Соглашению), а также информацию о приобретении и условиях реализации Купонов Инициатора. После завершения сбора средств и реализации Купонов, информация о Заявке остается на Сайте и доступна по уникальной ссылке и через поиск, если иное не предусмотрено настоящим Соглашением.

2.8. Компания имеет право изменять и/или дополнять условия настоящего Соглашения в одностороннем порядке без какого-либо специального уведомления Пользователя. 

2.9. Настоящее Соглашение является открытым и общедоступным документом. Действующая редакция Соглашения находится на Сайте по адресу http://boomstarter.ru/terms-of-use. Компания рекомендует Пользователям регулярно проверять условия настоящего Соглашения на предмет их изменения и/или дополнения. Продолжение использования Сайта Пользователем после внесения Компанией изменений и/или дополнений в настоящее Соглашение означает полное и безоговорочное принятие и согласие Пользователя с такими изменениями/дополнениями.

2.10. Компания осуществляет текущее управление Сайтом, определяет его внешний вид и структуру, разрешает или ограничивает доступ Пользователей к Сайту и осуществляет иные действия, необходимые для нормального функционирования Сайта.

2.11. Компания вправе размещать на любых страницах Сайта, в том числе на страницах Проектов Инициаторов, информационные и рекламные материалы (баннеры, плашки и другие графические элементы), связанные с текущей̆ деятельностью Компании, о проводимых Компанией акциях и мероприятиях.

2.12. Компания вправе связываться с Пользователями по указанным ими контактам, а также консультировать последних по вопросам оформления/подтверждения/оплаты соответствующего Купона.

3. Порядок доступа к информации, размещаемой на Сайте
3.1. Доступ к Сайту является свободным для всех Пользователей с учетом правил и ограничений, установленных настоящим разделом.

3.2. Регистрация на Сайте.

3.2.1. Регистрация Пользователя на Сайте является бесплатной и добровольной. Компания не взимает с Пользователей плату за ознакомление с содержанием Сайта, ознакомлением с информацией о предложениях Инициаторов.

3.2.2. При регистрации на Сайте Пользователь обязан указать достоверную и актуальную информацию для формирования персональной страницы Пользователя, включая уникальные для каждого Пользователя логин (адрес электронной почты либо комбинацию из латинских букв и цифр для входа на Сайт) и пароль доступа к Сайту, а также Имя и Фамилию.

3.2.3. Указание Пользователем о себе недостоверной информации, а равно утрата актуальности этой информации в последующем, является исключительным риском Пользователя и ни одна другая из сторон настоящего Соглашения не несет ответственности за возможные негативные последствия, которые могут возникнуть у Пользователя в рамках исполнения настоящего Соглашения.

3.2.4. Если Пользователь предоставляет неверную информацию, или у Компании есть основания полагать, что предоставленная Пользователем информация является неполной и/или недостоверной, Компания имеет право по своему усмотрению заблокировать доступ к Сайту для Пользователя и отказать соответствующему Пользователю в использовании Сайта Компании, с предварительным уведомлением либо без такового.

3.3. Авторизация Пользователя и Личный кабинет.
3.3.1. Для доступа к Личному кабинету Пользователь осуществляет вход, используя логин и пароль, указанные им при регистрации. Пользователь не имеет права передавать свои логин и пароль третьим лицам, несет полную ответственность за их сохранность, самостоятельно выбирая способ их хранения. Пользователь на используемом им аппаратно-программном обеспечении может разрешить хранение логина и пароля (с использованием файлов cookies) для последующей автоматической авторизации на Сайте. Компания не отвечает за сохранность данных Пользователя, а равно за действия, совершенные третьим лицом во вред Пользователю, в случае, если доступ к логину и паролю Пользователя был получен не по вине Компании.

3.3.2. Любые действия, совершенные с использованием логина и пароля Пользователя, считаются совершенными соответствующим Пользователем. В случае несанкционированного доступа к логину и паролю и/или персональной странице Пользователя, или несанкционированного Пользователем распространения логина и пароля, последний обязан незамедлительно сообщить об этом Компании путем отправки электронного сообщения на адрес support@boomstarter.ru.

3.3.3. Любые действия и сообщения, исходящие от авторизованного на Сайте Пользователя, содержат простую электронную подпись Пользователя (ч. 2 ст. 5 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи») и имеют юридическую силу в той степени, в которой это допустимо действующим законодательством и настоящим Соглашением.

Раздел 4. Порядок использования материалов и функционала Сайта

4.1. При использовании Сайта Пользователю запрещено:
1) использовать Сайт каким-либо образом, нарушающим условия настоящего Соглашения и/или положений действующего законодательства;

2) вводить в заблуждение, порочить, оскорблять, угрожать или каким-либо другим образом ущемлять права и свободы других Пользователей, Компании, Инициаторов и/или каких-либо иных третьих лиц;

3) копировать, модифицировать, изменять, удалять, дополнять, публиковать, передавать объекты прав на результаты интеллектуальной собственности Компании, Инициаторов и/или каких-либо иных третьих лиц, создавать производные работы, изготавливать или продавать продукты на их основе, воспроизводить, отображать или любым другим образом использовать такие права третьих лиц без прямого разрешения их владельцев;

4) использовать Сайт вредоносным образом или способом, который может нарушить нормальное и бесперебойное функционирование Сайта;

5) осуществлять или пытаться осуществить доступ к Сайту, или к любой части/функции Сайта, а равно к любой сети, соединенной с Сайтом, несанкционированным образом;

6) без согласия других Пользователей или иных третьих лиц размещать любую личную информацию, касающуюся таких лиц, осуществлять незаконный сбор и/или обработку персональных данных других Пользователей и/или иных третьих лиц;

7) вводить Пользователей и/или третьих лиц в заблуждение относительно своей личности;

8) использовать какие-либо устройства, программы или процессы, алгоритмы или любые другие автоматические устройства для получения доступа к Сайту Компании, приобретения, копирования или отслеживания любой его части в обход используемой системы навигации Сайта, для получения или попытки получения любых материалов, документов или информации при помощи любых средств, специально не обеспечиваемых через Сайт.

4.2. В случае нарушения установленных настоящим Соглашением требований к использованию информации и функционала Сайта, Компания имеет право удалить или ограничить доступ к любой информации, размещенной на Сайте, равно как заблокировать доступ Пользователя к Сайту, без предварительного уведомления последнего и без объяснения причин таких действий со стороны Компании.

4.3. Все объекты прав на результаты интеллектуальной деятельности, размещенные на Сайте и/или используемые для обеспечения функционала Сайта, в том числе элементы дизайна, текст, графические изображения, иллюстрации, видео, скрипты, программы, музыка, звуки и другие объекты и их подборки, являются объектами исключительных прав и принадлежат тем лицам, которые разместили их на Сайте, если иное не установлено настоящим Соглашением, договором с Инициатором или иным соглашением с правообладателем.

4.4. Компания, Инициатор, Партнер, Пользователь и другие правообладатели самостоятельно обеспечивают контроль за использованием принадлежащих им результатов интеллектуальной деятельности, включая принятие мер по предотвращению неправомерного использования принадлежащих им результатов интеллектуальной деятельности, несанкционированного копирования или иного противоправного действия, нарушающего исключительные права правообладателя.

4.4.1. Кроме случаев, установленных настоящим Соглашением, а также действующим законодательством Российской Федерации, никакой Контент не может быть скопирован (воспроизведен), переработан, распространен, отображен во фрейме, опубликован, скачан, передан, продан или иным способом использован целиком или по частям без предварительного разрешения правообладателя, кроме случаев, когда правообладатель явным образом выразил свое согласие на свободное использование Контента любым лицом.

4.5. Компания не несет ответственность за размещение другими лицами на Сайте, используя функционал Сайта, результатов интеллектуальной деятельности без разрешения правообладателя, за исключением случаев, когда правообладатель сообщил Компании о нарушении своих исключительных прав таким размещением, а Компания не предприняла меры по устранению этих нарушений в течение 5 (пяти) рабочих дней. Для оперативного устранения выявленных правообладателями нарушений своих исключительных прав необходимо направить электронное сообщение Компании на адрес support@boomstarter.ru с указанием в теме письма «Нарушение исключительных прав».

4.6. В случае если в результате действий Пользователя или третьих лиц Компания была вынуждена понести расходы или убытки, связанные с восстановлением нарушенных исключительных прав правообладателя, то такие расходы или убытки подлежат компенсации лицом, по чьей вине произошло такое нарушение исключительных прав.

4.7. Компания вправе размещать в любых разделах Сайта товарный знак Партнера, принадлежащий Партнеру Компании, а также ссылки на официальный сайт Партнера Компании в сети «Интернет» в случаях, связанных с деятельностью Компании по размещению информации о приобретении, условиях реализации Купонов Инициатора на Сайте.

Раздел 5. Порядок заключения и исполнения договора купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения, заключаемого с Инициатором.

5.1. В соответствии с настоящим Соглашением Компания выступает в качестве посредника между Инициатором и любым заинтересованным лицом, изъявившим желание заключить с Инициатором договор купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения на условиях, предложенных Инициатором.

5.2. Заявка Инициатора. Размещение предложения Инициатора заключить договор с заинтересованным лицом. 

5.2.1. Для оформления и размещения Заявки, Инициатор самостоятельно размещает необходимую информацию о своем Проекте на Сайте, заполняя все необходимые поля в автоматизированной системе приема Заявок. Условия приобретения, сроки активации, реализации, иные условия Купонов определяются Инициатором единолично.

5.2.2. Инициатором Заявки может быть:
1) гражданин Российской Федерации, достигший восемнадцатилетнего возраста и обладающий полной дееспособностью;
2) индивидуальный предприниматель, зарегистрированный на территории Российской Федерации;
3) юридическое лицо, зарегистрированное на территории Российской Федерации.

5.2.3. Для размещения Заявки, Инициатор предоставляет следующие данные:
1) обложка Заявки;
2) название Заявки;
3) категория Заявки;
4) тип Заявки;
5) приватность Заявки;
6) короткое описание Заявки;
7) место реализации Заявки;
8) срок сбора средств по Заявке;
9) минимальная сумма денежных средств, необходимая для реализации Проекта;
10) описание предлагаемого товара/работы/услуги/права на использование исключительного права или статуса спонсора;
11) видео-презентацию Заявки;
12) полное описание Заявки;
13) реквизиты Инициатора для перечисления средств;
14) е-mail адрес Инициатора;
15) контактный номер мобильного телефона Инициатора;
16) физическим лицам (инициаторам проектов) необходимо предоставить в цифровом виде копии страниц паспорта владельца указанного в проекте счета, содержащие сведения о владельце и адресе его регистрации (основные паспортные данные и данные прописки).

5.2.4. Заявка Инициатора может быть нескольких типов:
«Всё и больше» – имеет ограничения по минимально необходимой сумме на реализацию Проекта и времени осуществления сбора средств, которые Инициатор устанавливает при размещении Заявки. При этом если по окончанию этого времени минимальная сумма для реализации Проекта не была собрана, и Инициатор не воспользовался Взносом Инициатора, то Проект считается аннулированным (отмененным), а денежные средства возвращаются Пользователям в соответствии с условиями настоящего Соглашения. Выплата собранных средств Инициатору Проекта происходит только в случае сбора установленной Инициатором минимальной необходимой суммы и только по истечению установленного Инициатором времени осуществления сбора средств, после подписания документов (см. п. 5.4 настоящего Соглашения).

«До цели» – имеют ограничение по сумме, необходимой для реализации Проекта, не имеет ограничения по времени и заканчивается в момент сбора всей необходимой суммы для реализации Проекта, при этом Инициатор при подаче Заявки самостоятельно определяет порядок выплаты ему собранных средств:
- либо вся сумма выплачивается Инициатору по окончании сбора всех средств необходимых для реализации Проекта,
- либо выплаты Инициатору происходят ежемесячно в размере уже собранных средств на реализацию Проекта (собранные средства выплачиваются в течение первых 15 (пятнадцати) рабочих дней в месяце следующим за отчетным (при этом если сумма, подлежащая выплате меньше 10 000 (десять тысяч) рублей, то выплата переносится на следующий отчетный месяц до тех пор, пока суммарный объем выплат не превысит 10 000 (десять тысяч рублей).
- либо выплаты Инициатору происходят в иные интервалы времени, предложенные Компанией Инициатору в момент подачи Заявки (собранные средства выплачиваются в течение первых 15 (пятнадцати) рабочих дней в интервале следующим за отчетным, при этом если сумма, подлежащая выплате меньше 10 000 (десять тысяч) рублей, то выплата переносится на следующий отчетный период до тех пор, пока суммарный объем выплат не превысит 10 000 (десять тысяч рублей).



5.2.5. Заявка Инициатора, которая не соответствует требованиям, предусмотренным правилами платформы (Приложение № 3 к Соглашению) и обязательным требованиям чек-листа (Приложение № 4 к Соглашению), подлежит отклонению и не допускается к размещению.
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5.2.6. Заявки Инициаторов, размещенные на Сайте Компании, не подлежат удалению, после завершения сбора средств/реализации Купонов. Заявки, в ходе реализации которых Инициатор воспользовался Взносом Инициатора подлежат автоматическому перемещению в раздел Сайта для Приватных Проектов.
 
5.2.7. Размещая информацию в Заявке, Инициатор подтверждает наличие у него всех прав на Контент, содержащийся в Заявке. Заявки, нарушающие требования пункта 4.4. настоящего Соглашения, подлежат блокировке, а нарушающий исключительные права правообладателей Контент – удалению. В случае, если к моменту блокировки Заявки в соответствии с настоящим пунктом Соглашения, был осуществлен сбор средств, то все собранные средства возвращаются Пользователям через функционал Личного кабинета. Информация о Заявке и Инициаторе Заявки остается на Сайте и не подлежит удалению.

5.2.8. Все размещенные на Сайте Заявки с типом «Всё и больше» являются предложениями заключить сделку под отлагательным условием (ст. 157 ГК РФ), согласно которому обязанность исполнить договор купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионный договор или спонсорское соглашение возникает в случае успешного завершения сбора средств на Проект и достижения минимальной суммы для достижения целей Проекта, указанной в Заявке. При этом, Инициатор не имеет право изменять размер минимальной суммы для достижения целей Проекта в уже размещенной на Сайте Заявке.

5.2.9. Пользователь по своему усмотрению вправе при приобретении Купона указать, что денежная сумма является спонсорской помощью, и не порождает у Инициатора какой-либо обязанности передать товар/выполнить работу/оказать услугу или предоставить право использования исключительного права. В таком случае сведения об участии Пользователя в Проекте отражаются на Сайте в соответствующем разделе Проекта («Спонсоры»). Размещение сведений о Пользователе в разделе «Спонсоры» означает исполнение Инициатором своей обязанности по оказанию рекламных услуг спонсору Проекта.

5.2.10. Пользователь вправе оказать Проекту безвозмездную помощь путем приобретения соответствующего Купона, при реализации которого у Инициатора не возникает обязанности передать товар/выполнить работу/оказать услугу/предоставить право использования исключительного права или присвоить Пользователю статус спонсора. Купоны, приобретенные в соответствии с настоящим пунктом, содержат прямое указание на то, что платеж Пользователя является безвозмездной помощью («Я просто хочу поддержать проект»).

5.3. Сбор средств.

5.3.1. Сбор средств для финансирования Проекта осуществляется путем заключения между Инициатором и заинтересованным в участии в Заявке Пользователем договора купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения на условиях, предложенных Инициатором.

5.3.2. Компания выступает агентом, действующим от имени и за счет Инициатора, по сбору средств на финансирование Проекта, осуществляет прием и обработку платежей от Пользователя в целях последующей их передачи Инициатору в соответствии с условиями настоящего Соглашения.

5.3.3. Денежные средства, полученные от Пользователя до момента завершения сбора средств по Проекту и передачи их Инициатору, являются задатком (ст. 380 ГК РФ), которым обеспечивается обязательство Пользователя произвести в будущем оплату в счет причитающихся с него по договору купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения платежей.
После перечисления денежных средств Инициатору в соответствии с п. 5.4.3. настоящего Соглашения, задаток конвертируется в аванс, а обязанность Пользователя по внесению оплаты за приобретение Купона исполненной.

5.3.2. Приобретение Купона означает исполнение обязанности Пользователя по внесению задатка при заключении соответствующего договора купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения. Задаток считается внесенным Пользователем с момента зачисления денежных средств на счет Компании.
Пользователь перед осуществлением Заказа обязуется самостоятельно проверять содержание Заявки, условия Инициатора, порядок проведения, организации и исполнения Заявки, а также иные дополнительные требования и условия Инициатора для финансирования соответствующего Проекта.
При наличии каких-либо вопросов относительно исполнения Заявки, в том числе порядка оплаты, Пользователь вправе запросить уточняющую информацию у Инициатора путем направления электронного запроса через внутреннюю систему сообщений на Сайте www.boomstarter.ru.

5.3.3. Пользователь перед приобретением Купона самостоятельно проверяет содержание формы на приобретение Купона, условия его активации, реализации, предложенные Инициатором, а также иные дополнительные требования и условия Инициатора для приобретения соответствующего Купона. 
При наличии каких-либо вопросов относительно активации/реализации Купона, в том числе порядка оплаты, Пользователь вправе запросить уточняющую информацию у Инициатора путем направления электронного запроса через внутреннюю систему сообщений на Сайте www.boomstarter.ru.

5.3.4. Оплата за товар/работу/услугу/право пользования исключительным правом или получение статуса спонсора может быть произведена только безналичными денежными средствами. Пользователь обязуется ознакомиться со способами внесения оплаты и комиссией платежных систем за проведение платежа и выбрать наиболее удобный для него способ оплаты.

5.3.5. Для удобства осуществления операций по приобретению Купонов в Личном кабинете Пользователя реализован сервис «Внутренний баланс», который позволяет Пользователю временно разместить денежные средства на счете Компании до момента приобретения Купона.
Пользователь может свободно использовать средства, отраженные на внутреннем балансе, для финансирования интересного ему Проекта, приобретения Купонов или вернуть их обратно на свой банковский счет или электронный кошелек.
После приобретения Купона с внутреннего баланса Пользователя списывается сумма, соответствующая стоимости Купона.

5.3.6. Пользователь оплачивает приобретение соответствующего Купона своевременно и в полном объеме. После подтверждения Компанией, произведенной Пользователем оплаты путем отправления электронного письма, содержащего подтверждающую информацию, на электронный адрес Пользователя, указанного последним при регистрации на Сайте, у Пользователя возникает право на получение от Инициатора соответствующего товара/работы/услуги/права пользования исключительным правом или получения статуса спонсора.

5.4. Реализация Купона. Исполнение обязанности Инициатора по передаче товара/выполнению работ/оказанию услуг/предоставлению права пользования исключительными правами или по размещению сведений о спонсоре.

5.4.1. Под реализацией Купона стороны понимают исполнение Инициатором обязанности разместить информацию о спонсоре или передать товар/выполнить работу/оказать услугу/предоставить право пользования исключительным правом лицу, приобретшему Купон на предусмотренных Заявкой условиях.

5.4.2. До перечисления Инициатору собранных денежных средств, Компания прикладывает оригинал агентского договора, акт об оказанных услугах и отчета агента, которые должны быть подписаны Инициатором в течение 5 (пяти) дней с момента получения. 

5.4.3. После получения от Инициатора, подписанного комплекта документов, указанных в п. 5.4.2 Соглашения, Компания в течение 30 (тридцати) календарных дней производит перечисление собранных по Заявке Инициатора денежных средств на расчетный счет, указанный Инициатором в Заявке. Компания публикует в соответствующем разделе Информацию о перечислении денежных средств Инициатору.

5.4.4. В случае, если после получения Инициатором от Компании денежных средств в соответствии с п. 5.4.3. настоящего Соглашения реализация Купона не произошла по вине Инициатора по независящим от воли Пользователя обстоятельствам в сроки, указанные в Купоне, Инициатор обязуется в течение 10 (десяти) календарных дней осуществить возврат Пользователям денежных средств в размере стоимости приобретения Купона. 

5.5. Порядок отмены Заявок и возврата денежных средств, уплаченных Пользователем при приобретении Купона.

5.5.1. Заявка типа «Всё и больше» может быть отменена Инициатором в случае неполного сбора средств в установленные Заявкой сроки.

5.5.2. Заявки типа «До цели» не могут быть отменены в той части, в которой Инициатором уже получены денежные средства Пользователей, принявших участие в поддержке Проекта.

5.5.3. Пользователь вправе отказаться от участия в Заявке типа «Всё и больше» после приобретения Купона в случае:
- если сбор средств по Проекту еще не завершен, а срок реализации Купона не наступил;
- если Заявка отменена, но денежные средства еще не перечислены Инициатору.

Пользователь не вправе отказаться от участия в Заявке типа «До цели» после приобретения Купона, т.к. данный тип Заявок предусматривает регулярные выплаты Инициатору.

5.5.4. Отказ Пользователя от участия в Заявках «Всё и больше» или «До цели» после завершения сбора средств для реализации Проекта по причинам, которые не зависят от Компании и(или) Инициатора данной Заявки допускается при условии, если возможность такого отказа предусмотрена Заявкой.

5.5.5. Отказ Пользователя от участия в Заявке является основанием для расторжения между Инициатором и Пользователем соответствующего договора купли-продажи товара/выполнения работ/оказания услуг/лицензионного договора или спонсорского соглашения. 

5.5.6. При отказе от участия в Заявке Пользователь вправе по своему выбору потребовать возврата денежных средств, уплаченных за приобретение Купона, либо указать, что уплаченная им денежная сумма является безвозмездной помощью Инициатору. Безвозмездная помощь подлежит учету и перечислению Инициатору в соответствии с правилами, установленными ст. 5.4. настоящего Соглашения.

5.5.7. При отказе Пользователя от Заявки в соответствии с п. 5.5.3. настоящего Соглашения, Пользователю возвращаются уплаченные им денежные средства в полном объеме.

5.5.8. При отказе Пользователя от Заявки в соответствии с п. 5.5.4. настоящего Соглашения, Пользователю возвращаются уплаченные им денежные средства, за вычетом расходов, фактически понесенных Компанией и Инициатором по переводу денежных средств от Пользователя в адрес Инициатора, а также по возврату указанных денежных средств Пользователю.

5.5.9. При отмене Заявки возврат денежных средств или при отказе Пользователя от участия в Заявке производится через внутренний баланс в Личном кабинете Пользователя.

5.5.10. После отражения операции по возврату денежных средств на внутреннем балансе Пользователя, денежные средства могут быть перечислены Пользователю на банковский счет или электронный кошелек по его письменному заявлению либо использованы для участия в иных Заявках.

5.5.11. Действия Пользователя по переводу денежных средств с внутреннего баланса на свой банковский счет или электронный кошелек описаны в Инструкции по переводу денежных средств с внутреннего баланса Пользователя (Приложение № 2 к настоящему Соглашению).


6. Ответственность сторон настоящего Соглашения.

6.1. Компания не несет ответственности за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение Инициатором своих обязательств перед Пользователями, включая обязательства по реализации Купона и возврату уже полученных Инициатором денежных средств Пользователей.

6.2. Компания осуществляет редактирование (модерацию) информации о Заявках, размещенных Инициаторами на Сайте, только в части орфографических и стилистических изменений без изменения смыслового содержания Заявки.

6.3. Компания не осуществляет проверку опубликованной Инициатором в Заявке информации о предлагаемом товаре/работе/услуге/исключительных правах или статусе спонсора, не может гарантировать ее полноту, достоверность и актуальность. Ответственность за какую-либо ошибочную и/или недостоверную информацию, указанную в Заявке, несет Инициатор.

6.4. Компания не несет ответственности за какой-либо причиненный Пользователям вред или убытки, возникшие в силу наличия ошибок или неточностей в информации, указанной Инициаторами в описании Проекта или Заявки.

6.5. Все возможные разногласия решаются Пользователем и Инициатором самостоятельно. Компания, в свою очередь, прилагает все усилия для урегулирования разногласий, возникших между Пользователем и Инициатором.

6.6. В случае отсутствия доступа к Сайту, как полностью, так и частично, по причине проведения профилактических работ или иных работ технического характера, обеспечивающих нормальное функционирование Сайта, Компания не несет перед Пользователями ответственность за неполучение последними какой-либо информации.

6.7. Пользователь несет ответственность перед Компанией и другими лицами за любые убытки, причиненные в результате использования материалов, полученных через функционал Сайта.

6.8. Компания не несет ответственность за ошибочные действия Пользователя, повлекшие за собой причинение убытков другим лицам, включая ответственность за любые трудности, возникшие в процессе регистрации Пользователя, приобретения и реализации Купона.

6.9. Нарушение Пользователем условий настоящего Соглашения является основанием для блокировки учетной записи Пользователя. Также Компания вправе заблокировать неавторизованный доступ к Сайту лицу, который своими действиями причиняет имущественный и неимущественный вред другим Пользователям Сайта.

6.10. В случае привлечения Компании к ответственности за нарушение требований закона и(или) иных нормативных актов в связи с совершением Пользователем/Инициатором через функционал Сайта противоправных действий, Компания вправе потребовать от такого Пользователя/Инициатора 1) компенсации всех понесенных Компанией убытков, включая оплату штрафов, неустоек и иных санкций, установленных законодательством или соглашениями с третьими лицами; 2) компенсации всех судебных и иных расходов, понесенных Компанией в целях восстановления нарушенных прав и законных интересов физических и юридических лиц, государственных органов.

6.11. Размер ответственности Компании за любые убытки, причиненные Пользователям и/или Инициаторам, в связи с нарушением настоящего Соглашения, не может превышать 10 000 рублей за каждый факт причинения убытка. Упущенная выгода компенсации не подлежит.

7. Разрешение споров

7.1. Настоящее Соглашение и все возникающие из него правоотношения регулируются действующим законодательством Российской Федерации.

7.2. Любые претензии Пользователя, возникшие в связи с исполнением настоящего Соглашения, подлежат предъявлению соответствующим лицам – Компании и/или Инициаторам и/или иным третьим лицам, действия/бездействие которых повлекло за собой возникновение таких претензий у Пользователя.

7.3. Все споры, разногласия и претензии, которые могут возникнуть в связи с исполнением настоящего Соглашения разрешаются Сторонами путем переговоров.

7.4. При невозможности разрешения возникшего спора мирным путем, то такой спор подлежит передаче по подсудности на рассмотрение в Арбитражный суд города Москвы, либо в суд общей юрисдикции по месту нахождения Компании.

8. Реквизиты Компании

Общество с ограниченной ответственностью «Краудфандинг» 
ОГРН 1127746399824
ИНН 7701958429
Почтовый адрес: 129090, г. Москва, Проспект Мира 3 строение 3, офис А9
Юридический адрес: 119192, Москва г, пр-кт Ломоносовский, д. 29, к. 3, кв. 76


По вопросам условий настоящего пользовательского соглашения, политики конфиденциальности и обработки персональных данных, а также в случаях необходимости удаления Ваших персональных данных, Вы всегда можете связаться с нами по e-mail: support@boomstarter.ru


Приложение № 1
к Пользовательскому соглашению

Условия обработки, хранения, использования и передачи персональных данных

1. Принимая условия Соглашения путем регистрации на Сайте, Пользователь, в случае размещения на Сайте информации, относящейся в соответствии с законом к персональным данным, соглашается на их обработку как с использованием средств автоматизации, так и без использования средств автоматизации, в частности сбор, хранение, передачу третьим лицам и использование информации Компанией в целях исполнения обязательств перед Пользователем в соответствии с настоящим Соглашением.

2. Несмотря на то, что персональные данные, добровольно предоставляемые Пользователем, становятся доступными как Компании, так и Инициаторам, Компания при обработке таких персональных данных, обязуется принимать все организационные и технические меры для их защиты от несанкционированного доступа лиц, не являющихся Пользователями Сайта и Инициаторами. Компания вправе использовать добровольно предоставленную Пользователем информацию, в том числе персональные данные, в целях обеспечения соблюдения требований действующего законодательства Российской Федерации (в том числе в целях предупреждения и/или пресечения незаконных и/или противоправных действий Пользователей).

3. Раскрытие предоставленной Пользователем информации может быть произведено лишь в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации по требованию суда, правоохранительных органов, а равно в иных предусмотренных законодательством Российской Федерации случаях.

4. В соответствии с условиями Соглашения Пользователь дает согласие на обработку, хранение, передачу и использование своих персональных данных оператору персональных данных (Общество с ограниченной ответственностью «Краудфандинг» ОГРН 1127746399824, ИНН 7701958429, почтовый адрес: 129090, г. Москва, Проспект Мира 3 строение 3, Юридический адрес: 119192, Москва г, пр-кт Ломоносовский, д. 29, к. 3, кв. 76
).

5. Состав персональных данных:
1) Фамилия, Имя, Отчество;
2) дата рождения;
3) паспортные данные;
4) банковские реквизиты;
5) сведения о совершенных через функционал Сайта платежах;
6) иные сведения, необходимые для идентификации Пользователя и совершения операций, предусмотренных Соглашением.

6. Предоставляя оператору персональных данных согласие, Пользователь соглашается:
1) с предоставлением своих персональных данных Компании, Партнерам и Инициаторам;
2) с обработкой персональных данных Компанией и Инициатором с целью выполнения условий настоящего Соглашения;
3) с распространением персональных данных Пользователя при помощи Сайта в отношении других Пользователей Сайта;
4) с иными действиями Компании в отношении таких данных в связи с функционированием Сайта.

7. Компания вправе предоставлять персональные данные Пользователей своим Партнерам на основании отдельных соглашений (договоров) при условии принятия Партнером на себя обязательств по обеспечению сохранности персональных данных от неправомерного доступа к ним третьих лиц.

8. Компания обрабатывает персональные данные, добровольно размещенные Пользователем на Сайте, с помощью программно-аппаратных и технических средств Сайта. Целью обработки является выполнение Компанией условий Соглашения, обеспечение возможности Пользователя использовать сервисы и функционал Сайта. Персональные данные Пользователя обрабатываются в течение срока их размещения на Сайте. Обработка персональных данных прекращается Компанией с момента их удаления Пользователем с Сайта.

9. Компания не несет ответственности за сохранение и содержание персональных данных, опубликованных Пользователями в открытой для иных Пользователей зоне Сайта.

10. В случае предоставления Пользователем данных о своих контрагентах-физических лиц, относящихся в соответствии с законом к персональным данным, Пользователь подтверждает свое право и согласие своих контрагентов-физических лиц на обработку и хранение таких персональных данных, а также их передачу третьим лицам. При этом у Компании возникает право на обработку предоставленных персональных данных, как с использованием средств автоматизации, так и без использования средств автоматизации, в частности сбор, хранение и использование информации Компанией в целях исполнения обязательств перед Пользователем в соответствии с настоящим Соглашением.

11. Компания обеспечивает конфиденциальность предоставленных Пользователем персональных данных и принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий.

12. В случае если Пользователь размещает на Сайте Компании список, содержащий данные своих контрагентов-физических лиц, в том числе персональные данные, потенциально заинтересованных в участии в соответствующих Проектах, с целью распространения Компанией рекламно-информационных материалов от имени Пользователя, последний подтверждает свое право на обработку и хранение таких персональных данных, а также их передачу третьим лицам, на основании соответствующего Договора, заключенного между Пользователем и соответствующим контрагентом.

13. Принимая Соглашение, Пользователь дает согласие на получение информационных и рекламных материалов Инициаторов как посредством электронной почты, так и с использованием sms-сообщений на мобильный̆ телефон, указанные Пользователем на Сайте Компании при регистрации. Если Пользователь не желает получать указанную в настоящем пункте информацию, он должен обратиться с просьбой об отмене информирования путем отправки электронного сообщения на адрес support@boomstarter.ru или изменить соответствующие настройки оповещений в Личном кабинете.

14. В случае несогласия Пользователя с указанными выше условиями, он должен немедленно удалить свои персональные данные с Сайта, а равно прекратить пользование Сайтом.

Приложение № 2
к Пользовательскому соглашению

Инструкция по переводу денежных средств с внутреннего баланса Пользователя.
1. Зайти в свой личный кабинет на Сайте (https://boomstarter.ru/profile);
2. Перейти в раздел «Ваш баланс» или «Настройки» и вкладку «Счет»;
3. Укажите направление перевода «Вывод»;
4. Выберите удобный способ перевода;
5. Введите реквизиты платежа.
Обратите внимание, что возврат осуществляется на карту, с которой производилась оплата.
В некоторых случаях, в зависимости от способа платежа, с помощью которого Вы вносили деньги на счет Boomstarter, потребуется предоставить дополнительные данные для корректного осуществления перевода денег по заявке, в том числе заполнение заявления со всеми необходимыми данными. Если такие данные потребуются, сотрудник поддержки свяжется с Вами для уточнения деталей.
В зависимости от того, каким образом Вы внесли деньги на счет Boomstarter, возврат может занять от нескольких минут до 30 рабочих дней со дня подачи заявки на вывод. Если по истечении 30 рабочих дней Вам не поступили деньги на счет, свяжитесь со службой поддержки по адресу support@boomstarter.ru.
Ограничения по выводу денежных средств с внутреннего счета:
· минимальная сумма вывода 100 рублей;
· максимальная сумма вывода за раз – 50 000 рублей;
· максимальная сумма вывода в сутки – 300 000 рублей;
· комиссия – устанавливается оператором платежной системы.




Приложение № 3
к Пользовательскому соглашению

Правила платформы

Сайт www.boomstarter.ru создан для того, чтобы вам было удобно организовать и привлечь финансирование для реализации своего проекта, который может представлять самые различные сферы. Некоторым работам, не соответствующим представленным ниже требованиям, может быть отказано в размещении на Сайте.

1. Мы допускаем к участию только проекты, которые имеют:

1) четко сформулированную цель (например, выпуск нового продукта, запись музыкального альбома, издание книги или создание произведения искусства);

2) для типов Проектов «Всё и больше»: ограничение по временным рамкам и минимально необходимой суммы для реализации Проекта;

3) для типов Проектов «До цели»: ограничение по сумме, необходимой для реализации Проекта;

4) прототип (для создающих новый продукт);

5) проект должен соответствовать одной из категорий: Дизайн, Еда, Игры, Издания, Искусство, Мероприятия, Мода, Музыка, Общество, Спорт, Театр, Технологии, Фильмы и видео, Фотография, Хореография, Бизнес.

2. Недопустимые проекты.

Сервис запрещает размещение проектов в целях создания и/или осуществления деятельности акционерных обществ. Сайт не предназначен для эмиссии и распространения ценных бумаг, не размещает предложения о приобретении прав по ценным бумагам.

К числу недопустимых проектов, в частности, относятся:

1) связанные с продажей акций, долей и других инвестиционных продуктов (проекты в категории Федерального закона от 02.08.2019 № 259-ФЗ «О привлечении инвестиций с использованием инвестиционных платформ и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»)

2) предлагающие открытие бизнеса (продажа долей, акций, получение дивидендов, займы, утилитарные цифровые права);

3) предлагающие сбор средств на рекламные и агитационные компании;

4) нарушающие законодательство Российской федерации или наши внутренние убеждения;

5) направленные в поддержку или против политических кандидатов.

3. Проекты, которые могут быть реализованы только как Приватные (в соответствии с Пользовательским соглашением):

направленные на благотворительность и целевое меценатство (например, сбор средств на финансирование: благотворительных организаций, лечения, стипендий);

направленные на передачу части средств, собранных при реализации Проекта, на благотворительные или целевые программы;

личной направленности, включающие в себя оплату обучения, путешествий, личных покупок (например, покупка фотоаппарата);

4. Перечень запрещённых направлений при реализации Проектов на Boomstarter:

1) Алкогольная продукция (запрещена в качестве вознаграждения);

2) Товары для детей, требующие сертификации;

3) Предметы личной гигиены, требующие сертификации;

5) Конкурсы (вступительные взносы, денежные призы для поощрения вашего проекта, и т. д.);

6) Косметика, требующая сертификации;

7) Купоны, скидки, подарочные карты и сертификаты, обязанным по которым становится лицо, не являющееся Инициатором;

8) Наркотики и вещества, их содержащие, табак, и т. д.;

9) Электронное оборудование для слежения;

10) Энергетические напитки;

11) Материальное вознаграждение (часть собственности, доля от прибыли, выплаты и т.д.);

12) Оружие (огнестрельное, холодное и другое);

13) Медицинские препараты;

14) Многоуровневый маркетинг и «пирамиды»;

15) Пищевые добавки, БАДы;

16) Материалы, оскорбляющие других пользователей (разжигание расовых, национальных, этнических, религиозных и политических конфликтов, проявление ненависти, и т.п.);

17) Порнография;

18) Вульгарные и непристойные материалы;

19) Драгоценные металлы, природные драгоценные камни и жемчуг (за исключением сертифицированных ювелирных изделий, содержащих пробирное клеймо);

20) Политические проекты (в случае если Проект направлен на сбор денежных средств в поддержку кандидата или партии для участия в выборах в представительные органы власти, а также на поддержку политической деятельности такого кандидата или партии). Также не допускаются проекты, целью которых является сбор средств на проведение политических мероприятий или создание агитационного материала.


5. Boomstarter – это платформа, объединяющая интересных и творческих людей, проявляющих ответственность, взаимоуважение и порядочность. Пожалуйста, внимательно ознакомьтесь с настоящими правилами, являющимися неотъемлемой частью Пользовательского соглашения:

6. Какой бы источник информации вы не выбрали для продвижения своего проекта, избегайте спама, включающего в себя размещение информации о своем проекте на страницах участников, спам-атаку социальных сетей, флуд.

7. Помните: бомбардируя пользователей однообразными сообщениями в Twitter, вы рискуете потерять интерес к вашему проекту и заслужить всеобщее недовольство.

8. Уважайте чувства других. Не размещайте оскорбительные комментарии, угрозы, избегайте незаконных действий, вторжения в личную жизнь, пропаганды, расовой нетерпимости, вульгарных и непристойных материалов, а также прочего неприемлемого поведения, включая раскрытие личной информации участников.

9. Не размещайте материалы, нарушающие чьи-либо авторские права (включая ссылки на посторонние сайты).

Действия, нарушающие данные правила или условия Пользовательского соглашения, ведут к блокировке или удалению учетных записей пользователей.



Приложение № 4
к Пользовательскому соглашению


Чек-лист заявки инициатора

Обязательные требования к одобрению Заявки Принципала. Заявка и информация о Проекте не может быть размещена на Сайте при несоответствии следующим критериям:

1.	Четкое название, читая которое понимаешь короткую цель на что происходит сбор («Издание книги ....», «Съемка фильма....», «запуск космического корабля...».). Сведения о Проекте не размещаются, если в названии проекта присутствует только название бренда (Пример: «Длинный путь», «Серые войны», ASTO-card).

2.	В описании проекта должно быть, как минимум 2 визуальных фрагмента (пример: фото, видео, гиф, изображение автора или всех команды, инфографики, скрины сайта (для диджитал-проектов) – любые визуальные фрагменты на выбор.

3.	Разделительные плашки. Важный и простой в реализации элемент собранного в единый стиль проекта. Плашки легко делать в приложении Сanva. Пример: - https://prnt.sc/rnqwqi - время изготовления всего набора плашек заняло 3,5 минуты.- Более сложный элемент: https://prnt.sc/rnqylx - по желанию.

4.	Описание текста проекта должно быть выверено на отсутствие грамматических и пунктуационных ошибок.

5.	В разделе вознаграждения проекта как минимум 1 вознаграждение должно иметь изображение. Это необходимо для включения его в каталог вознаграждений на сайте и в рекламных материалах. (Это может быть просто изображение слова «спасибо»).

6.	Раздел «О КОМАНДЕ». Раздел о команде – важный раздел описания команды, вызывающий доверие Пользователя. Необходимо указывать имя автора проекта или команды. Достижения, регалии, прошлый опыт – по желанию автора.

7.	При публикации презентационного видео краудфандингового проекта на видеохостинге: 1) в описании к видео в комментарии вставить ссылку на проект на сайте Boomstarter 2) Поставить хештеги #Boomstarter, #Бумстартер

Важные рекомендации. Проект может быть запущен без соблюдения рекомендаций, но мы предупреждаем о том, что коэффициент успешности проекта значительно снижается (согласно статистики запускаемых проектов на Boomstarter.ru).

1.	Добавление логотипа, название проекта, изображение продукта или любой другой полезной информации на обложку проекта. Пример: https://prnt.sc/rnxlzr - хорошо подготовленная обложка. Ярко, информативно, есть желание открыть проект. https://prnt.sc/rnxny5 - плохо оформленная обложка. Нет никакой информации, нет желания кликнуть и заглянуть дальше.

2.	Видео в проекте. Инструкции к видео: оно может быть снято на камеру телефона. В настоящий момент качество смартфонов достаточно высокое для загрузки видео на сайт. Видео не должно быть длинным. 30-90 секунд достаточно. Расскажите о себе и своем проекте. Какова его цель и на что собираете средства. Что спонсор получит взамен. Не забудьте про призыв. На видео мы рекомендуем наложить негромкую вдохновляющую музыку.

3.	Вознаграждения. Мы рекомендуем добавлять 3-10 вознаграждений. Одно из которых в районе 500-1000 руб. (самая популярная сумма взноса по статистике Boomstarter.ru), второе 1500-5000 руб. (средний чек Boomstarter.ru) и третье для крупных спонсоров (от 50 тыс. руб. и выше). Мы не рекомендуем добавлять слишком дешевые вознаграждения (50-100 рублей), так как они занижают чеки проекта. Благотворительные вознаграждения «Спасибо» лучше начинать как минимум от 200 руб.

4.	В продуктовые проекты мы рекомендуем добавлять вознаграждения для ограниченного числа спонсоров со скидкой от 40%. Это компенсирует спонсорам необходимость ждать его производство и доставку, а также увеличит интерес к проекту в первые дни сборов и позволит попасть на главную страницу в раздел «Интересные проект», где встроена автоматическая генерация самых оплачиваемых проектов за сутки. Пример: https://prnt.sc/rnyfg9

5.	Описание проекта должно быть разделено на короткие абзацы (не более 6 строк), так как спонсорам сложно читать длинные «простыни» текста. Мы настоятельно рекомендуем упаковывать описание проекта в инфографику: https://prnt.sc/rnygw2. Данную инфографику мы рекомендуем делать авторам без опыта в граф. дизайне в приложении Canva.

6.	Перед запуском проекта мы рекомендуем отправить ссылку на предпросмотр проекта вашим друзьям и собрать обратную связь готовы они поддержать или нет. После запуска напомнить этим людям об их ранее проявленном желании поддержать проект, отправив уже активную ссылку.

7.	Перед запуском проекта мы рекомендуем иметь сформулированный план продвижения (медиаплан) с прописанным графиком публикаций. Шаблон медиаплана может выслать продюсер, либо автор может заказать заполненный профессиональный медиаплан в качестве дополнительной услуги.


